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Parcours :

() Ingénierie et management de l'intervention sociale

Niveau Durée Lieu.x o Crédit
de diplome du programme de Formation 4% ECTS
Grade de Master 2 années Caen 120
(Bac+5)

» Objectifs de la Formation

« Former des cadres développeurs du secteur de l'intervention sociale dans le secteur des "affaires sociales" comme dans celui
de 'emploi, de la santé, de 'aménagement du territoire et du cadre de vie ou des services publics territoriaux.

« Analyser les problémes sociaux, comprendre et mettre en ceuvre des politiques sociales.

« Maitriser les outils de gestion et management essentiels au fonctionnement d'une organisation.

» Compétences acquises

« Accompagner les changements liés aux mutations de la société et a l'évolution des politiques sociales ;

« Développer une dynamique approfondie interdisciplinaire de réseau interne et externe au champ de l'intervention sociale ;

- Développer une connaissance approfondie des réponses institutionnelles, ambulatoires et sociales apportées aux questions
découlant de l'évolution de la population et de 'évolution des politiques sociales ;

* Posséder des savoirs en sciences humaines et sociales permettant de comprendre les institutions et les publics ;

« Posséder les savoirs économiques permettant de comprendre les évolutions du monde contemporain ;

* Posséder les savoirs et les techniques de gestion des personnels pour manager les professionnels composant les nouveaux
métiers de l'intervention sociale.

) Poursuite d'études

Possibilité de poursuite en doctorat

b Métiers visés

e Chargé de projet

e Chargé de mission

« Chargé d'études

« Coordonnateur de projet

- Conseiller/Conseillére en développement local

» Conseiller/Conseilléere en emploi et insertion professionnelle

« Cadre de la gestion des ressources humaines

e (Cadre des services paramédicaux

« Directeur ou directeur adjoint de structures

« Formateur / Consultant spécialisé en ingénierie et management social
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» Principaux enseignements

 Institutions et politiques sociales

+ Politiques sociales européennes

e (Cadre réglementaire de l'action sociale et médico-sociale
« L'éthique dans les organisations sociales

< Organisation administrative et droit des collectivités
e Dugroupe al'équipe

e Posture managériale

e Management Agile

* Méthodologie de la recherche

« Statistiques

* Recherche étude collective (REC)

* Sociologie des problémes sociaux

* Sociologie de la santé

« Controle de gestion et colts cachés
+ Gestion financiére

« Comptabilité

¢ REC

* Anglais

¢ Communication

* Analyse de données quantitatives

* Bureautique

* Pratique de projet en intervention sociale
e Gestion de projet

* Handicaps et psychopathologies

* Sociologie de la famille

* Sociologie des organisations

« GRH

« Management Agile

* Méthodologie de la recherche

* Anglais

* Analyse de données quantitatives

« Principes et outils d'évaluation des politiques publiques
* Management intégré des risques et de la qualité en établissements sanitaires et sociaux
« Méthodes d'évaluation économique en santé

e Mutations de l'intervention sociale

* Développement social

» Sociologie de l'intervention

* Management de projet

« TDRindividuels

* Analyse des pratiques de stage

* Séminaires de recherche

* Bureautique

* Droit du travail

* Gestion financiere

¢ CPOM et EPRD

» La fonction de direction en ESSMS
e Printemps agile

« Territoires et intervention sociale
« Politiques de la ville

* Politiques transversales

* Insertion et développement local
* Protection de l'enfance

» Exclusion et vulnérabilités sociales

» Admission - inscription
CONDITIONS D'ACCES
L'accés a la premiere année de master est sélectif, les criteres d'admission et de capacité d'accueil sont définis par 'université.

Licences conseillées : Licences des domaines SHS et DEG.
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Modalités de sélection : Sélection sur dossier (qualité du cursus antérieur, motivation(s) et CV).

PROCEDURE D'INSCRIPTION : CANDIDATURE

Vous étes en formation initiale ou en alternance ? Les candidatures en premiére année de la formation se font sur la plateforme
nationale de candidature MonMaster.

Vous souhaitez reprendre des études en formation continue, faire valider une expérience professionnelle pour obtenir un master
ou vous relevez de la procédure Etudes en France ? Consultez dés a présent la plateforme eCandidat pour prendre connaissance
des différents calendriers de dépdts de candidatures.

Vous souhaitez mobiliser votre compte personnel formation (CPF) pour entrer dans la formation ? Consultez les modalités
d'inscription pour nos formations éligibles au CPF.

Vous relevez d'une procédure spécifique (redoublement, validation d'études supérieures, transfert de dossier...) ? Découvrez
comment candidater a ['université de Caen Normandie

» Contact

Université de Caen Normandie

IAE - Ecole universitaire de Management

3-19 rue Claude Bloch - CS 25160 - 14075 Caen Cedex 5
Accueil IAE: 02 31 56 6500

Gestionnaire de scolarité : 02 31 56 65 16

https://www.iae.unicaen.fr
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