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Parcours :

() Management et coordination des petites unités de santé

Niveau Durée Lieu.x o Crédit
de diplome du programme de Formation 4% ECTS
Grade de Master 2 années Caen 120
(Bac+5)

» Objectifs de la formation

. Comprendre les politiques de santé et leurs fondements, leurs liens avec les politiques sociales et les territoires.

. Acquérir les compétences managériales nécessaires pour accompagner le changement et étre force de proposition dans les
organisations de santé.

. Maitriser la gestion de projet pour créer du lien et développer des projets entre professionnels de santé et mieux se
positionner sur les questions d'accompagnement du patient.

. Etre formé.e au métier de coordinateur-animateur.

. Maitriser la démarche qualité des établissements de santé et des outils d’évaluation en santé.

» Compétences acquises

. Connaissance du systéme de santé

. Management d’équipe

. Management du changement

. Connaissance des méthodologies de recherche qualitatives et quantitatives
. Pratiques de la gestion de la qualité en général et en particulier dans la santé
. Compréhension du juridique

. Compréhension des problémes sociaux et économiques

. Connaissance du secteur social et médico-social

. Evaluation économique des biens publics

. Utilisation des suites bureautiques (texteur et tableur)

. Connaissance des logiciels intégrés de gestion

. Connaissance des problématiques liées aux publics (personnes dgées, personnes handicapées, enfance, exclusion)
. Montage de projets et recherche de financements

» Poursuite d'études
. Master recherche et autres masters,
. EHESP

> Métiers visés

. Chef de projet;

. Chargé de mission ;

. Encadrement dans une association liée aux problématiques de santé sur les territoires ;

. Coordonnateur pole de santé, CPTS (communauté professionnelle territoriale de santé) ;
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. Responsable qualité ;
. Autres métiers liés aux compétences d'un manager généraliste.

» Principaux enseignements

Semestre 1

. Politiques publiques

. Droit des contrats et éthigue dans le secteur MSSS
. Outils de Management : projets, équipes et qualité
. Compréhension du secteur non marchand

. Méthodologie d'études et de recherche

Semestre 2

. Outils de management : le pilotage financier

. Connaissance des publics de l'intervention sociale : Handicaps et psychopathologies
. Mémoire collectif et projet professionnel

. Outils et communication : traitement de données, communication et anglais

Semestre 3

. Management des hommes et des organisations : GRH, sociologie des organisations, management d'équipe

. Méthodologie de la recherche & Anglais

. Démarches et outils de ['évaluation en santé : méthodes d'évaluation économiques en santé, management des risques et
qualité, montages de projets et réponses appels d'offres, politique et systeme de santé

. Management des structures : jeu d'entreprise, contréle de gestion et processus, controle interne, SCOP

Semestre 4

. Mémoire, outils et projet professionnel

. Politiques de Santé et territoires : politiques de la ville et santé, communication et systéeme d'information en santé.

. Management des structures : gestion financiere, CPFOM/EPRD, droit du travail, droit des usagers et responsabilité des
encadrants

. Coordination des services en santé et gérontologie : santé et territoires, réseaux sanitaires sociaux et médicosociaux,
parcours de soins et fonction de coordination en gérontologie et santé, eSanté et droit de la santé, les soins palliatifs.

» Admission - inscription
CONDITIONS D'ACCES
Acces sélectif avec capacité d'accueil.

Licences conseillées : Licence MSSS IAE Caen, Licences des domaines Sciences Humaines et Sociales, Santé, Droit Economie et
Gestion

Modalités de sélection : Examen sur dossier (qualité du cursus antérieur, motivation(s) et CV), Entretien éventuellement

Etudiants étrangers : une année d'études universitaires (avec matiéres littéraires obtenues) en France validée ou DELF C1

PROCEDURE D’INSCRIPTION : CANDIDATURE

Vous étes en formation initiale ou en alternance ? Les candidatures en premiére année de la formation se font sur la plateforme
nationale de candidature MonMaster.

Vous souhaitez reprendre des études en formation continue, faire valider une expérience professionnelle pour obtenir un master
ou vous relevez de la procédure Etudes en France ? Consultez dés a présent la plateforme eCandidat pour prendre connaissance
des différents calendriers de dépbts de candidatures.

Vous souhaitez mobiliser votre compte personnel formation (CPF) pour entrer dans la formation ? Consultez les modalités
d'inscription pour nos formations éligibles au CPF.

Vous relevez d'une procédure spécifique (redoublement, validation d'études supérieures, transfert de dossier...) ? Découvrez
comment candidater a 'université de Caen Normandie

» Contact

Université de Caen Normandie

IAE - Institut d’administration des entreprises

3 rue Claude Bloch - CS 25160 - 14075 Caen Cedex 5
0231566500

https://www.iae.unicaen.fr
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