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 PARCOURS Chargés d’affaires entreprises et institutions 

 OBJECTIFS  
Le parcours de Chargé d'Affaires Entreprises ou Institutions forme
des experts du financement de l’entreprise et des institutions capa-
bles d’analyser les risques et de conseiller les clients.

 COMPÉTENCES ACQUISES  
•   Écouter et convaincre

•   Analyser et synthétiser

•   S’adapter aux besoins du client

•   Faire preuve de capacités relationnelles et de communication

•   Anticiper les besoins des clients

•   Conduire et conclure un entretien commercial

•   Détecter les risques financiers

•   Savoir tisser et entretenir un réseau de relations

•   Savoir utiliser les outils numériques

•   Savoir interagir avec les outils et choisir le bon outil au bon mo-
ment

 PRÉREQUIS  
Accès sélectif

Pré-requis : 180 ECTS validés pour l'entrée en M1

Modalités de sélection : Examen sur dossier + entretiens

L'admission  est  conditionnée  à  la  signature  d'un  contrat  d'alter-
nance.

 PRINCIPAUX ENSEIGNEMENTS  
•   Environnement  économique  (macroéconomie,  analyse  de  l'en-
treprise dans son secteur, RSE et éthique, ESS, ...),

•   Environnement bancaire et financier (économie de la banque et
de  l’assurance,  produits  bancaires  et  d’assurance,  réglementation
bancaire, droit du crédit et des sûretés, fiscalité, …),

•   Techniques  bancaires  et  financières  (mathématiques  et  statis-
tiques pour la finance, analyse et politique financières, diagnostic fi-
nancier, comptabilité consolidée, gestion de trésorerie, …),

•   Les marchés financiers.

•   Diagnostic  financier  (finance  d’entreprise,  entreprises  en  diffi-
culté, …),

•   Relations bancaires (gestion de la relation bancaire, techniques de
négociation  et  entretiens  clients,  analyse  globale  de  la  demande
client, pilotage commercial d’un portefeuille PME, conformité),

•   Stratégie des entreprises (stratégie, fusions acquisitions, …),

•   Financement de la firme (financement du risque, Opérations à ef-
fet de levier, titrisation et défaisance, cas complexes, …),

•   Affaires internationales (risques financiers internationaux,  trade
finance, cash management, pratique comptable des groupes, …).

 MÉTIERS VISÉS  
•   Chargé d'affaires PME Entreprises ou Institutions

•   Analyste financier

•   Analyste grands comptes

 POURSUITES POSSIBLES  
Insertion professionnelle
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 DURÉE & LIEU  
1032 heures sur 2 ans : IAE de Caen 19 rue Claude Bloch 

 RYTHME PRÉVISIONNEL D’ALTERNANCE  
Rythme long de façon à  pouvoir  suivre des dossiers et  à  pouvoir
réaliser son alternance partout en France 

2 à 3 semaines à l'IAE - 4 à 5 semaines en entreprise de septembre à
juin

 MODALITÉ D’ACCÉS   
•   Contrat d'apprentissage

•   Contrat de professionnalisation

•   Formation continue hors contrat de professionnalisation

 COMMENT S’INSCRIRE ?   
Dossier sur e-candidat / Parcoursup  

CONTACTS :

Contact spécifique pour l’alternance

Responsable alternance : celine.duval@unicaen.fr

Gestionnaire de scolarité en M1 : julie.renault@unicaen.fr

Gestionnaire de scolarité en M2 : bertrand.lecot@unicaen.fr

Contact relations entreprises

Sophie PICOT | sophie.picot@unicaen.fr

Responsable formation

Ludovic Moisson · ludovic.moisson@unicaen.fr Sylvie Cieply · sylvie.cieply@unicaen.fr

 ACCESSIBILITÉ PSH  
Le Relais Handicap Santé apporte un accompagnement personnalisé
aux personnes en situation de handicap durant toute leur formation
afin de faciliter leur intégration pédagogique.

 PLUS D’INFORMATION SUR CE DIPLÔME   
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