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ANNEXE AUX DEVIS
CONTRATS ET CONVENTIONS

EN FORMATION  CONTINUE

MASTER

ERGONOMIE
 PARCOURS MASTER ERGONOMIE 

FORMATION ENREGISTRÉE AU RÉPERTOIRE NATIONAL DES CERTIFICATIONS PROFESSIONNELLES | CODE RNCP : 31807

DIPLÔME NATIONAL 

domaine·s 
Qualité · Hygiène · Sécurité · Envi-
ronnement, Sciences · Recherche, 
Sciences humaines et sociales 

niveau de diplôme
Grade de Master (Bac+5)

lieu·x
Caen

crédits 
120

CONTACT

Université de Caen Normandie

UFR STAPS · Sciences et techniques 

des activités physiques et sportives

Boulevard Maréchal Juin · CS 14032 · 

14032 Caen Cedex 5

/ufr-staps.unicaen.fr/

CONTACT POUR LA FORMATION
CONTINUE

Laure  LEJEUNE  (référente  péda-
gogique)  et  Joachim  SAUVAGE
(référent administratif) :

staps-fc@unicaen.fr

PUBLIC CONCERNÉ

Le public principalement concerné par une inscription au titre de la formation
continue correspond aux professionnels impliqués dans la gestion des condi-
tions de travail et/ou la santé au travail (ingénieurs de production ou HSE, mé-
decins du travail, préventeurs, IDEST, kinésithérapeutes, ergothérapeutes, etc.).
Une  entrée  en  M2  sera  proposée  aux  professionnels  attestant  de  connais-
sances et compétences jugées suffisantes par la commission de sélection.

L'admission en M1 sera considérée pour les projets de reconversion de profes-
sionnels plus éloignés de ces thématiques, à partir du moment où les attentes
en termes de connaissances pluridisciplinaires et le projet professionnel sont en
cohérence avec la formation.

OBJECTIFS DE LA FORMATION

Développer des connaissances et des savoir-faire permettant de :

•   Analyser l’activité de l’homme dans un système de travail ou d’usage par une
approche systémique des situations et une pluralité d’outils méthodologiques
(observations, verbalisations, auto-confrontations, groupes de travail…),

•   Évaluer l’écart prescrit/réel et identifier les conséquences de la situation de
travail en termes de santé et de performance,

•   Mobiliser  et  articuler  connaissances  scientifiques  pluridisciplinaires  et
connaissances spécifiques en contexte afin de comprendre une situation pro-
fessionnelle en vue de la transformer,

•   Concevoir et améliorer des situations de travail, produits (outils, machines, in-
terfaces  hommes-machines),  espaces  (architecture),  et  systèmes  sociotech-
niques (organisations), afin de prévenir les dégradations de la santé liées au tra-
vail, d’améliorer la performance globale des systèmes, ou de favoriser le main-
tien dans l’emploi et l’insertion professionnelle.

•   Élaborer des recommandations ou des propositions opérationnelles pour les
différents acteurs (opérateurs,  médecins du travail,  directions, représentants
du personnel, ingénieurs…),
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•   Accompagner leur mise en place, en intégrant les aspects techniques, envi-
ronnementaux, organisationnels et humains,

•   Participer à des projets de recherche scientifiques visant à optimiser des sys-
tèmes complexes, spécifiques à l’activité humaine, dans lesquels interviennent
des facteurs technologiques et humains.

ADMISSION INSCRIPTION

NIVEAU DE RECRUTEMENT
Bac+3

PRÉ-REQUIS / CONDITIONS D’ACCÈS

Le M1 est accessible aux titulaires d'un Bac+3 ou équivalent.

Le M2 est accessible aux titulaires d'un Bac+4 ou équivalent.

Si vous n’avez pas le diplôme requis mais une expérience dans le domaine, vous pouvez passer par le biais de la validation
des acquis, plus de renseignements.

MODALITÉS ET DÉLAIS D’ACCÈS

Les délais d'accès dépendent des dates de candidature que vous retrouverez sur la plateforme eCandidat (“offre de for-
mation”) et des dates de rentrée universitaire de la formation.

PROCÉDURE D’INSCRIPTION

Année universitaire 2023/2024

En formation initiale ou en alternance, les candidatures en première année de master se font sur la plateforme nationale
de candidature monmaster.gouv.fr du 22 mars au 18 avril 2023.

Vous souhaitez reprendre des études en formation continue, faire valider une expérience professionnelle pour être admis
en master ou vous relevez de la procédure Études en France, consultez dès à présent la plateforme  eCandidat pour
prendre connaissance des différents calendriers de dépôts de candidatures.

CAPACITÉ D’ACCUEIL

19

AMÉNAGEMENTS POSSIBLES DE LA FORMATION

Les stagiaires dans des situations particulières peuvent bénéficier d’aménagement dans l’organisation et le déroulement
de leurs études. Prendre contact en amont avec la composante. Le Relais handicap santé apporte un accompagnement
personnalisé aux personnes en situation de handicap durant toute leur formation afin de faciliter leur intégration péda-
gogique.

TARIF

Selon devis délivré par la composante
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PROGRAMME

ORGANISATION DE LA FORMATION

Durée en centre de formation (M1) : 403 heures + 31,5h d'examens.  

Durée en centre de formation (M2) : 340 heures + 22h d'examens + 40h de projet tuteuré.  

Rythme d'alternance M2 : 1 semaine / 1 semaine de septembre à fin mars et à temps-plein en entreprise à compter
d'avril. 

La préparation d'un diplôme national (DUT, Licence, Licence Professionnelle, Master) nécessite un investissement person-
nel important. À titre indicatif, le temps de travail personnel est estimé entre 7 et 15h par semaine.  La nature des travaux
personnels est variée : préparation d’exercices écrits et oraux (type exposés), révision des notes de cours, recherches do -
cumentaires, lectures, etc. 

Formation mixte, en présentiel et en alternance

Expérience en milieu professionnel intégrée à la formation - Stage obligatoire

CONTENU DE LA FORMATION

Master 1

•   Compétences transversales

•   Compétences pluridisciplinaires pour l'intervention

•   Outils d'analyse et de communication

•   L'activité humaine et son contexte

•   Prévention des risques

•   Mise en situation professionnelle

Master 2

•   Communication professionnelle

•   Concevoir de nouvelles situations de travail

•   Comprendre l'organisation du travail et ses incidences

•   Innover dans les processus de conception

•   Projet tuteuré

•   Analyser et transformer les situations de travail

•   Mise en situation professionnelle

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES DE LA FORMATION

La formation est encadrée par un responsable pédagogique et un tuteur universitaire. Chaque stagiaire bénéficie d’un ac-
compagnement individualisé.
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L’équipe pédagogique comprend 10 enseignants-chercheurs rattachés à 4 laboratoires de l’Université de Caen Normandie
permettant de proposer une formation résolument pluridisciplinaire et 15 intervenants du monde socio-économique en
grande majorité ergonomes en service de santé au travail interentreprises, dans de grandes entreprises industrielles, col-
lectivités territoriales, ou cabinet de consultant.

Les pratiques pédagogiques mises en œuvre par cette équipe sont variées : interventions de terrain (en partenariat avec
des structures extérieures), études de cas, travaux dirigés et travaux pratiques avec du matériel spécifique (maquettage,
simulation 3D, instruments de mesure), utilisation des TICE, pratique en laboratoire de langues, projets tuteurés, stage,
etc.,

Les ressources pédagogiques comprennent des supports de cours, des textes, des vidéos accessibles via la plateforme
eCampus mais également des ouvrages spécifiques et des normes accessibles via le service commun de documentation.

MOYENS TECHNIQUES À DISPOSITION

Salles

•   Salle équipée d’un tableau et d’un vidéo projecteur mise à disposition pour l’accompagnement (travail personnel, RDV
tuteur universitaire, etc.)

•   Laboratoire de langues

Services numériques

•   Plateforme eCampus (accès aux supports de cours ; documentation supplémentaire...)

•   Service commun de documentation (portail documentaire accessible en ligne et ouvrages d'Ergonomie disponibles à la
bibliothèque, accès aux normes – y compris à l’extérieur de l’Université),

•   Possibilité d’imprimer et numériser sur les copieurs du campus,

•   Accès à Internet

Matériel spécifique disponible à l’UFR

•   sonomètres intégrateurs classe 2, sonomètre enregistreur, exposimètre

•   luxmètres

•   cardiofréquencemètres

•   électrogoniomètres

•   électromyographie sans fil

•   accéléromètres

•   lasermètres

•   règles kutch

MODALITÉS D’ÉVALUATION DE LA FORMATION

Chacune des 2 années de master est organisée en semestres comportant chacun plusieurs unités d’enseignement. Au
cours du semestre, des examens sont organisés. Ces examens reposent sur des écrits et des oraux en contrôle continu et
en contrôle terminal. Des travaux sur dossiers font également partie de l'évaluation.

M IS  À JO U R LE  2 5/ 10/ 2 02 3 E T M IS E  À JO U R D U  PD F LE  2 7 / 10 / 2 02 3
A NN E X E  A U X D E VIS , CO NTRAT S  E T CO NVE N TIO N E N FO RM ATIO N CO NTIN U E



U N I CA E N  |  U F R  S C I E N C E S  E T T EC H N I Q U ES  D ES  ACT I V I T É S  P H YS I Q U E S  E T S P O R T I V ES  

Il existe des compensations entre les notes à l'intérieur des unités d'enseignements (UE) et entre les UE en fonction de
leurs coefficients ainsi qu'entre les deux semestres. 

Pour obtenir son semestre, l’étudiant doit avoir une note moyenne globale d’au moins 10 sur 20. La compensation s'ef-
fectue entre les UE au sein du même semestre et entre les semestres, à l'exception de l'UE de Mise en situation profes-
sionnelle qui est non compensable. Si la note est inférieure à 10 sur 20 à cette UE, le semestre et donc l'année sont non
validés.

Si l’étudiant n’a pas validé son semestre, il conserve néanmoins le bénéfice des unités d’enseignement où il a obtenu au
moins 10 sur 20. Dans les UE non validées, il conserve également le bénéfice des éléments constitutifs où il a obtenu une
note au moins de 10 sur 20.

Une session de rattrapage est organisée pour les étudiants n’ayant pas validé le ou les semestre(s) à la première session
d’examen.

Les règles applicables au contrôle des connaissances et des compétences pour l’université de Caen Normandie sont dis -
ponibles sur  le site web de l’université. Dans le cadre de la nouvelle offre de formation, les modalités de contrôle des
connaissances et des compétences sont en cours d’élaboration pour la rentrée 2022.

MODALITÉS DE STAGE (LE CAS ÉCHÉANT)

La formation comprend un stage au second semestre (UE "Mise en situation professionnelle").

En Master 1

Durée : de 308 heures (2 mois) à 616 heures (4 mois)

Période : Début octobre à début juin

En Master 2

Durée : de 462 heures (3 mois) à 924 heures (6 mois)

Période : Début octobre à mi-juillet 

LANGUE(S) D’ENSEIGNEMENT

Français et anglais (optionnel)

COMPÉTENCES & PERSPECTIVES

COMPÉTENCES ACQUISES (À L’ISSUE DE LA FORMATION)

Décrites dans la fiche RNCP N°31807 correspondant à la mention de Master Ergonomie, les compétences métier sont les
suivantes :

•   Conduire de manière autonome une intervention ergonomique en mobilisant d’une part des connaissances scienti -
fiques pluridisciplinaires sur le fonctionnement de l’être humain et les activités humaines, les environnements de travail
ou d’usage, les organisations du travail, articulées à la mise en œuvre de méthodes et techniques d’intervention (observa-
tions, simulations, prototypage, évaluation experte, entretiens de confrontation, espace de dialogue, etc.), de concep-
tion, de conduite de projet et d’animation de formation et commerciales (appel d’offre, prospection, etc.).

•   Conduire une intervention, une étude ou une recherche en ergonomie
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•   Réaliser une analyse globale du problème posé (analyse des indicateurs, analyse des enjeux et des attendus auprès des
différents acteurs, etc.) afin de proposer les objectifs et les modalités de son intervention

•   Analyser des activités humaines en situation réelle de travail, de vie ou d’usage

•   Proposer des méthodologies adaptées aux problématiques

•   Contribuer à l’intégration de différentes logiques sous forme de compromis partagés

•   Construire la participation des acteurs de l’entreprise ou des utilisateurs finaux

•   Construire et négocier les conditions sociales, techniques, et financières d’une intervention, étude ou recherche en er-
gonomie

•   Analyser et améliorer l’ergonomie d’un poste ou d’une situation de travail, de vie ou d’usage

•   Construire des plans d’action argumentés par des connaissances scientifiques sur les situations réelles analysées

•   Innover et faire preuve de créativité dans les processus de conception

•   Anticiper l’évolution des conditions de réalisation des activités humaines et leurs potentiels effets en termes de santé,
sécurité, qualité et performance

MÉTIERS VISÉS

•   Ergonome

•   Ergonome Facteurs Organisationnels et Humains (FOH)

•   Consultant ou chargé de mission en ergonomie

•   Intervenant pour la prévention des risques professionnels (IPRP)

•   Chargé de maintien en emploi de travailleurs handicapés

•   Ingénieur d'études et de recherche

RECONNAISSANCE QUALITÉ

Depuis le 05 avril 2022, suite à un audit de Bureau Veritas Certification,  l'université de Caen Normandie est certifiée
Qualiopi au titre des actions de formation, des actions de formation par apprentissage et des actions permettant de
faire valider les acquis de l’expérience. Cette certification est valable 3 ans.

Depuis 2016, l'université de Caen Normandie met en œuvre une démarche qualité et d’amélioration continue pour la for -
mation professionnelle. Elle a notamment été certifiée pour l’activité de formation continue de 2019 à 2022 selon la cer -
tification de services FCU « La Formation Continue à l’Université » validée par le CNEFOP.

Retrouvez toutes les informations sur la formation sur formation-pro.unicaen.fr 
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